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Allocution de bienvenue

Pourquoi les soins infirmiers sont-ils en crise ?

• Le financement des prestations est insuffisant, voire inexistant.

• Les prestataires de soins subissent une pression des coûts croissante. 

• La forte hausse des dépenses de santé impacte négativement les budgets 

privés et publics.

• Le personnel qualifié est en sous-effectif : le nombre de formations est insuffisant /

la durée de l’exercice professionnel est trop courte.

• Les attentes des individus et de la société en matière de soins de santé augmentent

• Évolution démographique / vieillissement de la population
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Quels sont les efforts en cours au niveau cantonal / fédéral ?
• Offensive de formation (1ère étape de l’initiative sur les soins infirmiers) entre en vigueur le 1er juillet 2024 
• La loi fédérale sur les conditions de travail dans le domaine des soins infirmiers (LCTSI) est en

procédure de consultation (2e étape de l’initiative sur les soins infirmiers)
• Motion 23.3709 : initiative sur les soins infirmiers. Mettre en œuvre les dispositions transitoires
• Financement uniforme (EFAS) avec les soins infirmiers
• Crédit par engagement visant à la promotion de la transformation numérique dans le domaine des 

soins
• Financement de projet et de transition pour la généralisation du dossier électronique du patient (DEP)
• Mise en place de nouveaux modèles de soins intégrés et consolidation des modèles existants 

(ex. canton de BE) 
• Proches aidants : élaboration de conditions-cadres
• Stratégie de soins palliatifs
• Renforcement de la promotion de la santé et prévention
• Déclaration commune CDS, salarié·e·s et employeurs
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Comment pouvons-nous garantir les soins ? 
Défis et opportunités

Michael Simon



Comment la situation se présente-t-elle aujourd'hui 

pour les infirmières et infirmiers ?

Qu'est-ce que cela signifie pour l'avenir ?
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The Swiss-Austrian Oncology Nurses Survey (SAnOS)

Enquête en septembre 2023 

• Infirmières en oncologie en CH & A dans tous les settings
• N = 621
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Niveau de formation en oncologie

2/3 ES

1/3 HES/Uni



Combien	d’heures	supplémentaires	avez-vous	faites	lors	de	votre	dernier	
horaire?
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30-40%
avec >30 min 
heures 
supplémentaires



Manque de personnel opérationnel Stations
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Au cours de votre dernier service, avez-vous 
Des infirmièrs manquaient à l'appel ?

Si oui, ces infirmières ont-
elles été remplacées ?

Si oui, par qui ?



À	quelle	fréquence	au	cours	des	12	derniers	mois	avez-vous	pensé	à	quitter	la	
profession	in?irmière	?
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10% envisagent
d'arrêter



- Collecte de données dans 13 cliniques psychiatriques en Suisse allemande

- Enquêtes 2019/2020 et 2023 (avant et après Corona)

- Promotion par la VPPS et les cliniques participantes
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Différences entre les départements
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Adéqua5on de la
Ressources en personnel 

soignant

Collaboration entre le personnel 
infirmier et médical

20-30%



Changements dans l'environnement de travail des hôpitaux 
psychiatriques de langue allemande
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Conclusion

Soins en oncologie

- Hautement qualifié !

- Les heures supplémentaires en travail posté font partie du quotidien

- Les absences à court terme sont pas compensées

- Faible intention d'arrêter 

Psychiatrie

- Différences notable entre les départements

- Tendance négative environnement de travail 
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Qu'est-ce que cela signifie pour l'avenir ?

Thèmes opérationnels :
• Comment faire correspondre les besoins et le personnel ?

• Flexibilisation (gestion des fluctuations de la charge de travail et des besoins des 
patients)

Thèmes structurels :
• Comment pouvons-nous garantir que le financement tienne compte des besoins en 

soins ?
• Gestion du financement
• La formation suit les besoins

Facteurs mous (environnement de travail) : 
• Comment les organisations peuvent-elles développer et promouvoir des environnements 

de travail positifs ?
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Merci beaucoup
de votre attention.

Prof. Dr. Michael Simon
Directeur de l'Institut des sciences infirmières 
Co-président du département de santé 
publique  

Institut des sciences infirmières
Faculté de médecine, Université de Bâle
Bernoullistrasse 28, CH-4056 Bâle

Tél : ++41 (0) 61 207 09 12
Courriel : m.simon@unibas.ch
https://nursing.unibas.ch/
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• Patric Bhend
Directeur de la fondation Solina, membre du comité directeur de CURAVIVA 
dans le canton de Berne, ancien député au Grand Conseil du canton de Berne

• Carina Brüngger
Directrice de « Spitex Kanton Zug », députée du canton de Zoug

• Christina Schumacher
Infirmière diplomée dans un hôpital de soins aigus, secrétaire générale 
adjointe SBK-ASI
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